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¿Cómo darse de alta en el servicio de Correo Móvil de MoviStar?

1. Solo tiene que enviar un mensaje de texto desde su móvil al número 321.  El mensaje solo debe contener la letra A.  NOTA :  no se puede enviar el mensaje desde una TSM, debe ser desde el móvil.

2. En pocos minutos recibirá una respuesta por parte de Telefónica suministrándole su clave de acceso.

3. Con su número de teléfono y la clave suministrada por Telefónica, ya podrá hacer uso del correo móvil.

¿Cómo acceder a la página de MoviStar?

Una vez se haya dado de alta en el servicio enviando el mensaje de texto explicado en el párrafo anterior, podrá acceder a la página de MoviStar para configurar su cuenta de correo.

1. Debe entrar a la dirección de Internet http://www.correomovil.movistar.com
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2. Debe introducir su número de teléfono y su clave (dónde le indica la gráfica) para poder acceder a su buzón de correo electrónico.

3. Click en Acceso.
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4. Le aparecerá la siguiente pantalla :


5. A partir de esta pantalla  podrá configurar su cuenta de correo barcelo.com.

¿Cómo configurar mi cuenta de correo barcelo.com?

1. Debe ir a la sección Cuentas de correo (como se muestra en la figura)
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2. Clic encima de Cuentas de correo y le aparecerá la siguiente pantalla :
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3. Ir a la opción de Añadir.
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4. Le aparece la siguiente pantalla donde debe de introducir su dirección de correo de barcelo.com y la contraseña de barcelo.com y hacer clic en Guardar.
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5. Le aparecerá la siguiente pantalla donde debe poner en el campo “Nombre del Servidor” el nombre barcelo.com (como se muestra en la figura).  Hacer clic en Guardar.
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6. Si los datos han sido introducidos correctamente, le saldrá la siguiente pantalla :
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7. Una vez creada la cuenta, puede empezar a recibir y enviar sus correos.  En la siguiente pantalla se muestra que ya existe la cuenta de barcelo.com.
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NOTA IMPORTANTE A RECORDAR

NO borrar los e-mails desde la página de Telefónica MoviStar para evitar el perder los mensajes antes de tenerlos en su ordenador.
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